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Pôle Transformation numérique 

Département Conception  
et du développement numérique 

Département Ressources 
éditoriales transmédia
Service Rédaction et production audiovisuelle
Service Sites web
Service Éditions transmédia
Service Secrétariat de rédaction  
& qualité éditoriale
Service STUDIO & Direction artistique

Département Systèmes d’information
Service Infrastructures & support
Service Urbanisation & projets

Département Ressources 
documentaires et des données
Mission Animation du réseau  
documentaire en DT  
Service Administration  
& qualité du SI documentaire
Service Veille, services & prod documentaires

Département Accompagnement 
personnalisé, information  
et conseil aux usagers 
Plateforme d’Amiens 
Plateforme de Bordeaux
Plateforme de Grenoble 
Plateforme de Lognes 
Plateforme de Nantes

Service des ressources humaines
Gestion des ressources humaines
Qualité de la vie au travail, action sociale, 
prévention risques
GPRH, développement des compétences, 
formations et conseil en mobilité
Service achats et affaires juridiques
Service Affaires financières
Centre de services partagés
Service des affaires immobilières 
et des moyens généraux

Département développement économique

Service Administration des ventes et diffusion
Service Marketing et communication
Service Partenariat  
avec le monde socio-économique

Département Accompagnement 
et pédagogie de l’orientation

Pôle Production intégrée Pôle Accompagnement des usagers Directions territoriales

Directeur général

AGENCE COMPTABLE

Cellule Communication et salons

Secrétaire générale 

Directrice générale adjointe

Programme 
Avenir(s)

Directeurs territoriaux/Directrices 
territoriales
Réunion
Pays de la Loire
Provence-Alpes-Côte d’Azur
Centre-Val de Loire
Occitanie
Guadeloupe
Bourgogne-Franche-Comté
Grand est
Normandie
Hauts de France
Île-de-France
Auvergne-Rhône-Alpes
Martinique
Corse
Guyane
Nouvelle Aquitaine
Bretagne

Responsables 
d’accompagnement 
pédagogique

Responsables 
des données 
documentaires

Cellule Compétence,  
Recherche Innovation – Lab’Or

Mission Études et Enquêtes

Mission Inclusion

Mission Égalité filles-garçons

Mission Europe


