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Pôle Transformation numérique 
Directeur : Rafael GUTIERREZ 

Département Conception  
et du développement numérique 
Directeur : Jean-Luc BEYE

Département Ressources 
éditoriales transmédia
Directeur  : Michel MAUREL
Service Rédaction et production audiovisuelle
Cheffe de service : Hélène MERCADAL
Service Sites web
Cheffe de service : Paula TSANACLIS 
Service Éditions transmédia
Cheffe de service : Laurence CONGY
Service Secrétariat de rédaction  
& qualité éditoriale
Cheffe de service : Saliha HAMZIC
Service STUDIO & Direction Artistique
Chef de service & DA : Bruno DELOBELLE

Département Systèmes d’information
Directeur : Olivier MOIGNET
Service Infrastructures & support
Chef de service : Olivier MOIGNET
Service Urbanisation & projets
Chef de service : Yann PERON

Département Ressources 
documentaires et des données
Directeur : Gilles FOUBERT
Mission Animation du réseau  
documentaire en DT  
Chargée de mission : Stéphanie BENCHABANE
Service Administration  
& qualité du SI documentaire
Cheffe de service : Cécile BLANCHET
Service Veille, services & prod documentaires
Cheffe de service : Valérie FORESTIEZ

Département Accompagnement 
personnalisé, information  
et conseil aux usagers 
Directrice : Aude LEHANNEUR
Plateforme d’Amiens 
Plateforme de Bordeaux
Plateforme de Grenoble 
Plateforme de Lognes 
Plateforme de Nantes

Service des ressources humaines
Directrice des ressources humaines  
et Secrétaire générale adjointe :  
Nathalie WIECZOREK
Gestion des ressources humaines
Responsable : Cathy DOS SANTOS 
Qualité de la vie au travail, action sociale, 
prévention risques
Responsable : Claudine IGOULEN
GPRH, développement des compétences, 
formations et conseil en mobilité 
Responsable : Sandra DA COSTA
Service achats et affaires juridiques
Cheffe de service : Anne CASTAGNEYROL
Service Affaires financières
Cheffe de service : Patricia LITAIEM
Centre de services partagés
Responsable : Emmanuelle LOURDELLE
Service des affaires immobilières 
et des moyens généraux 
Chef/fe de service : N...

Département développement économique
Directrice : Isabelle DUSSOUET
Service Administration des ventes et diffusion
Cheffe de service : Vanessa 
DALLONGEVILLE-LE CHENADEC
Service Marketing et communication
Chef de service : Jacques TEK 
Service Partenariat  
avec le monde socio-économique
Cheffe de service : Isabelle DUSSOUET

Département Accompagnement 
et pédagogie de l’orientation
Directrice : Sarah PEPIN-VILLAR

Pôle Production intégrée 
Directeur : Gilles FOUBERT

Pôle Accompagnement des usagers
Directrice : Sandrine MARCILLAUD-AUTHIER Directions territoriales

Directeur général
Olivier SIDOKPOHOU

AGENCE COMPTABLE
Agent comptable  : Francis BILLAUD

Cellule Communication et salons
Responsable : Françoise EININGER

Secrétaire générale  
Anne CASTAGNEYROL

Directrice générale adjointe
Anne de ROZARIO

Programme 
Avenir(s) 

Directrice :  
Sandrine 

MARCILLAUD-
AUTHIER Directeurs territoriaux/Directrices 

territoriales
Nathalie ABADIE (Réunion) 
Jean-Francois CASTELL (Pays de la Loire)
Marie CHACON (Paca)
Clotilde CHERON (CVL)
Dorothee DOURIEZ (Occitanie) 
Yvan FERMET-QUINET (Guadeloupe)
Sandrine FUET (BFC)
David GLESS (Grand est) 
Fabienne LALANNE (Normandie)
Sophie LEBLANC (Hauts de France) 
Christophe LEVERRIER (IdF)
Pierre LOUIS (AURA) 
Victor NIENAT (Martinique)
Elsa RENAUT (Corse) 
Corinne WILLIAM (Guyane)
Fabienne CARATO (Nouvelle Aquitaine)
N... (Bretagne)

Responsables 
d’accompagnement 
pédagogique

Responsables 
des données 
documentaires

Cellule Compétence,  
Recherche Innovation – Lab’Or
Responsable : Mélanie COQUELIN

Mission Études et Enquêtes
Claire CHAMPEAUX

Mission Inclusion
Hélène LEGAULT de COMPIEGNE 

Mission Égalité filles-garçons
Isabelle THOMAS/ Sandrine FUET

Mission Europe
Mélanie COQUELIN


