E X
REPUBLIQUE L'INFORMATION
FRANCAlQSE % ONISE POUR L'ORIENTATION

Liberté
Egalité
Fraternité

Auditeur [ Auditrice (douanes)

Le service des douanes propose, aux entreprises de |I'Union européenne
liées au commerce international, un label qui valorise leurs procédures
douaniéres et de sécurité. L'auditeur ou l'auditrice vérifie qu’elles sont
conformes aux criteres du label.
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Le métier

Le service des douanes propose un statut "d’‘opérateur économique agréé" (OEA) aux
entreprises de I'Union européenne liées au commerce international, pour certifier leurs
procédures en termes de douane et de sécurité. L'auditeur ou I'auditrice évalue leur
conformité aux criteres fixés par ce label. Son role est de vérifier comment les services
travaillent et de proposer des améliorations pour les aider a étre plus efficaces.
L'examen porte sur la situation financiere d'une entreprise, ses opérations douaniéres
comme les déclarations pour la tragabilité des produits, et la sécurité d'un site. Tout
commence par une collecte de renseignements, avant de mener des entretiens en




entreprise avec les personnels responsables et observer comment les procédures
formalisées sont mises en pratique. A la suite de cet audit, I'auditeur ou I'auditrice
rédige les conclusions et propose des recommandations dans un rapport avec la
collaboration de son responsable de service, des agentes ou agents des douanes, des
acteurs du contréle interne et de la direction concernée. Ce métier demande de
connaftre les réglementations mais aussi I'environnement économique des entreprises,
en s'adaptant a tout secteur d’activité.

Les études

Apres le bac

Pour accéder a ce métier, il faut réussir le concours externe d'inspecteur des douanes
(catégorie A), ouvert aux titulaires d'une licence (bac + 3).

Puis suivre une formation pendant 18 mois avec I'Ecole national des douanes de
Tourcoing (un an d'enseignement en école, suivi d’un stage de 6 mois dans la structure
d’emploi ou lieu d'affectation).

Emploi et secteur

Pour aller plus loin

Sur le web
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Autres meétiers a découvrir

Cibleur Controleur des douanes



https://www.douane.gouv.fr/la-douane/qui-sommes-nous/les-metiers-de-la-douane#assistance
https://www.douane.gouv.fr/la-douane/qui-sommes-nous/les-metiers-de-la-douane#assistance
https://www.onisep.fr/metier/des-metiers-selon-mes-gouts/j-ai-le-sens-du-contact
https://www.onisep.fr/metier/des-metiers-selon-mes-gouts/j-ai-le-sens-du-contact
https://www.onisep.fr/metier/des-metiers-selon-mes-gouts/j-aime-bouger
https://www.onisep.fr/metier/des-metiers-selon-mes-gouts/j-aime-bouger
https://www.onisep.fr/ressources/univers-metier/metiers/cibleur-cibleuse
https://www.onisep.fr/ressources/univers-metier/metiers/controleur-controleuse-des-douanes
https://www.onisep.fr/ressources/univers-metier/metiers/agent-agente-de-constatation-des-douanes
https://www.onisep.fr/ressources/univers-metier/metiers/inspecteur-inspectrice-du-permis-de-conduire-et-de-la-securite-routiere

Agent de constatation des douanes Inspecteur du permis de conduire et de
la sécurité routiére

Pilote d'avion bombardier d'eau


https://www.onisep.fr/ressources/univers-metier/metiers/agent-agente-de-constatation-des-douanes
https://www.onisep.fr/ressources/univers-metier/metiers/inspecteur-inspectrice-du-permis-de-conduire-et-de-la-securite-routiere
https://www.onisep.fr/ressources/univers-metier/metiers/pilote-d-avion-bombardier-d-eau

