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Responsable de la collecte
des déchets ménagers

A la téte d'une équipe d'agents de propreté urbaine, le ou la responsable
de la collecte des déchets ménagers coordonne les opérations de
ramassage et de tri dans sa municipalité. Son réle : orchestrer la ronde
matinale des bennes d'enlevement des ordures.
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Le métier

Organiser

A la téte d'une équipe d'une cinquantaine d'agents en moyenne, la ou le responsable
de la collecte des déchets assure la répartition des taches, gére le planning de ses
agents, s'occupe de la logistique. Il s'agit d'assurer la mise en oeuvre de tous les
moyens humains et matériels nécessaires a la collecte des ordures ménageres.

Gérer

Dans une commune ou une communauté de communes, la gestion administrative et
financiére de son service est également de son ressort. Lorsque les opérations de
ramassage sont confiées a des exploitants privés, il faut tout particuli€rement veiller
au respect, par les sous-traitants, des clauses du contrat : pourcentage de recyclage
devant étre respecté, absence de rejet polluant, etc. Son role vise aussi a optimiser les
coUts.

Communiquer

La fonction implique des contacts importants avec les usagers et les élus. La ou le
responsable de la collecte des déchets ménagers peut ainsi intervenir dans des
réunions publiques pour expliquer la mise en oeuvre du tri, par exemple. De méme, il
ou elle doit étre en mesure d'aider les élus a prendre des décisions concernant son
domaine d'activité.

Compétences requises

As du management

Responsable d'une cinquantaine, voire d'une centaine d'agents, la ou le responsable
de collecte de déchets ménagers doit avoir des qualités de manager. Organisation,
disponibilité, sens de I'écoute sont bienvenus... il faut aussi savoir faire preuve
d'autorité lorsque c'est nécessaire.

Incollable sur la réglementation

Personne référente de la collectivité dans le domaine de la propreté urbaine, la ou le
responsable doit parfaitement connaitre les réglementations pour étre capable de




rappeler a I'ordre les prestataires a propos des normes en vigueur. Il est aussi
important d'étre a l'aise avec les démarches administratives et comptables (appels
d'offres, établissement d'un cahier des charges, gestion d'un budget public...).

Polyvalence

La ou le responsable de la collecte des déchets peut, dans la méme journée, participer
a une réunion avec des élus, organiser une rencontre avec des gardiens d'immeuble
dans une nouvelle cité, suivre son budget et gérer les congés des agents du service.
Des qualités en communication et une bonne dose de diplomatie I'aident dans ces
différentes taches, tres polyvalentes.

Ou l'exercer ?

Collaborer avec les mairies

Dans une communauté d'agglomération, la ou le responsable déchets ménagers
travaille en collaboration avec plusieurs maires, qui sont pour lui autant de personnes
dont l'avis compte. En cas de propositions a faire, par exemple, il faut s'adresser a
chacun et chacune d'entre eux pour faire valider son projet. Dans ce cadre, son travail
prend une dimension politique non négligeable.

Des missions étendues...

Selon l'importance du service, les missions des responsables déchets ménagers
peuvent étre plus ou moins larges. Dans une petite agglomération de plusieurs
communes par exemple, la mission de collecte est le plus souvent couplée avec le
traitement des déchets.

... ou plus spécialisées

Dans des collectivités plus grandes, comme une métropole de la taille de Bordeaux par
exemple, le travail est réparti en secteurs bien distincts : une personne est responsable
de la collecte des ordures, une autre des tris, une troisieme du centre de tri, tandis
qu'une quatriéme gere I'usine de retraitement et une derniére les déchetteries.

Les études

Apres le bac

De bac + 3 (BUT génie biologique parcours sciences de I'environnement et
écotechnologies, licence professionnelle spécialisée en procédés ou gestion de
I'environnement....), jusqu'au bac + 5 (master gestion de I'environnement,
aménagement, agrosciences... ou dipldme d'ingénieur spécialisé en environnement,
développement durable, génie de I'eau, ingénierie environnementale...).




bac + 3

2 BUT génie biologique parcours sciences de I'environnement et écotechnologies

= Licence pro mention génie des procédés pour I'environnement

= Licence pro mention métiers de la protection et de la gestion de |'environnement

= Licence pro mention métiers de I'énergétique, de I'environnement et du génie
climatique

bac + 5

- Dipldme d'ingénieur de I'Ecole nationale du génie de I'eau et de I'environnement de
Strasbourg

- Diplédme d'ingénieur de I'Ecole polytechnique universitaire de 'université d'Orléans
spécialité génie civil et environnement

= Diplédme d'ingénieur de I'Institut Polytechnique UniLaSalle spécialité génie de

I'environnement

- Diplédme d'ingénieur ENSIL-ENSCI de 'université de Limoges spécialité génie de I'eau

et environnement

- Master mention agrosciences, environnement, territoires, paysage, forét

=~ Master mention géographie, aménagement, environnement et développement

2 Master mention gestion de I'environnement

Emploi et secteur

Un secteur qui a fait sa mue

La gestion des déchets est pourvoyeuse d'emplois. Ce domaine représentait en France
36 % des emplois dans les "métiers verts" en 2021, selon une étude du ministere de la
Transition écologique. Le comportement vertueux des ménages et des collectivités
face au tri des déchets a progressé. Aujourd'hui, 68 % des emballages ménagers sont
recyclés selon I'éco-organisme Citeo. De maniére plus indirecte, I'apparition des labels
environnementaux, des écobilans et des éco-audits a aussi contribué a I'évolution du
secteur des déchets. Le traitement, le recyclage et la valorisation des détritus ont
permis la création de nouveaux emplois et la mutation des métiers traditionnels.

Du public au privé

Les principaux employeurs ? Les collectivités locales et les entreprises privées de
nettoyage. On observe un regroupement des circuits de collecte, notamment dans le
cadre des communautés de communes, et la progression des entreprises privées au
détriment des emplois publics. Quand ils sont recrutés dans la fonction publique
territoriale, les responsables déchets ménagers ont, selon I'importance du service a
gérer, le statut d'ingénieur territorial ou celui de technicien supérieur.

Secteur
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Environnement

Salaire du débutant *

A partir de 1890 euros brut par mois, pour un technicien principal de la fonction
publique territoriale.

*variable en fonction du lieu d'exercice, du statut.

Pour aller plus loin

Sur le web

Site de I'organisme fédérant les principaux acteurs de la filiére déchets. £

Site du Centre national de la fonction publigue territoriale 2

Librairie

PARCOURS
Environnement et développement durable
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Centres d'intérét

J'aime organiser, gérer 2>

Je veux protéger la planéte 2

Autres métiers a découvrir

Responsable de site de traitement des Chef d'exploitation d'usine
déchets d'incinération
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Ingénieur analyste de l'air Rudologue

Garde (chasse, péche, littoral, riviére,
parcs nationaux)
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