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Conceptrice de l'expérience

utilisateur)

Au cœur du métier de l'UX designer (concepteur ou conceptrice UX) :

l'expérience utilisateur ("user experience" en anglais). Que ce soit pour un

site Web, une application sur un smartphone ou tout autre projet

numérique, il ou elle a pour objectif de rendre la navigation sur les supports

multimédias la plus simple et la plus intuitive possible.
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Le métier

Site Web, smartphone ou tablette, le but de l'UX designer (concepteur ou conceptrice

de l'expérience utilisateur) est le même : fluidifier la navigation sur ces supports pour

que l'accès au contenu recherché soit intuitif. Son activité, centrée autour de

l'ergonomie numérique, consiste à faciliter l'expérience utilisateur, qu'elle se passe

derrière un écran ou avec un objet connecté. Pour comprendre les besoins et y

répondre au mieux, cet expert ou cette experte analyse les comportements des

utilisateurs en amont, en organisant des ateliers pour observer leurs pratiques de

navigation. Il ou elle schématise les parcours suivis pour atteindre leur objectif sur

l'interface et identifie les manques et problèmes rencontrés. Pendant cette phase, il lui

faut être à l'écoute et analyser chaque comportement. Reste ensuite à définir les

parcours permettant d'optimiser l'accès aux informations et à créer des maquettes

fonctionnelles (schémas de la structure de l'interface), puis interactives, en tenant

compte des attentes exprimées par les personnes testées. Place, enfin, au travail

d'équipe, aux côtés des graphistes et des développeurs, pour assurer la réalisation de

l'interface et vérifier les fonctionnalités. L'UX designer travaille souvent avec l'UI

designer (concepteur d'interface utilisateur), dont l'activité est davantage orientée

vers la conception graphique. Le métier requiert des capacités d'analyse et

d'observation, des compétences techniques et des connaissances en psychologie

cognitive. Il s'exerce en entreprise, en agence pour le compte de diverses structures et

marques, ou avec le statut d'indépendant. 

Les études

Après le bac

3 ans pour obtenir un DN MADE mention graphisme ou numérique, qui peut être

complété par le DSAA ou un master en création numérique parcours design

d'expérience, en 2 ans.

3 à 5 ans pour obtenir un diplôme d'école de graphisme, de design, du digital, voire

d'une école d'ingénieur ou d'informatique.

bac + 3

 DN MADE mention graphisme

 DN MADE mention numérique

 Licence pro mention métiers du design

https://www.onisep.fr/ressources/univers-formation/formations/post-bac/dn-made-mention-graphisme
https://www.onisep.fr/ressources/univers-formation/formations/post-bac/dn-made-mention-graphisme
https://www.onisep.fr/ressources/univers-formation/formations/post-bac/dn-made-mention-numerique
https://www.onisep.fr/ressources/univers-formation/formations/post-bac/dn-made-mention-numerique
https://www.onisep.fr/ressources/univers-formation/formations/post-bac/licence-pro-mention-metiers-du-design
https://www.onisep.fr/ressources/univers-formation/formations/post-bac/licence-pro-mention-metiers-du-design


 Licence pro mention métiers du numérique : conception, rédaction et réalisation

web

bac + 5

 DSAA diplôme supérieur d'arts appliqués

 Expert en création et développement de jeu vidéo

 Master mention création numérique

Emploi et secteur

Secteur

Art et design

Édition, librairie, bibliothèque

Informatique et réseaux

Pour aller plus loin

Centre d'intérêt

Autres métiers à découvrir

Ui designer (concepteur d'interface

utilisateur)

Webdesigner

Concepteur de niveaux de jeu web Animateur 2d et 3d

https://www.onisep.fr/ressources/univers-formation/formations/post-bac/licence-pro-mention-metiers-du-numerique-conception-redaction-et-realisation-web
https://www.onisep.fr/ressources/univers-formation/formations/post-bac/licence-pro-mention-metiers-du-numerique-conception-redaction-et-realisation-web
https://www.onisep.fr/ressources/univers-formation/formations/post-bac/licence-pro-mention-metiers-du-numerique-conception-redaction-et-realisation-web
https://www.onisep.fr/ressources/univers-formation/formations/post-bac/dsaa-diplome-superieur-d-arts-appliques
https://www.onisep.fr/ressources/univers-formation/formations/post-bac/dsaa-diplome-superieur-d-arts-appliques
https://www.onisep.fr/ressources/univers-formation/formations/post-bac/expert-en-creation-et-developpement-de-jeu-video
https://www.onisep.fr/ressources/univers-formation/formations/post-bac/expert-en-creation-et-developpement-de-jeu-video
https://www.onisep.fr/ressources/univers-formation/formations/post-bac/master-mention-creation-numerique
https://www.onisep.fr/ressources/univers-formation/formations/post-bac/master-mention-creation-numerique
https://www.onisep.fr/metier/decouvrir-le-monde-professionnel/art-et-design
https://www.onisep.fr/metier/decouvrir-le-monde-professionnel/edition-librairie-bibliotheque
https://www.onisep.fr/metier/decouvrir-le-monde-professionnel/informatique
https://www.onisep.fr/ressources/univers-metier/metiers/ui-designer-concepteur-conceptrice-d-interface-utilisateur
https://www.onisep.fr/ressources/univers-metier/metiers/webdesigner
https://www.onisep.fr/ressources/univers-metier/metiers/concepteur-conceptrice-de-niveaux-de-jeu-web
https://www.onisep.fr/ressources/univers-metier/metiers/animateur-animatrice-2d-et-3d
https://www.onisep.fr/ressources/univers-metier/metiers/concepteur-conceptrice-de-jeux-video


Concepteur de jeux vidéo

https://www.onisep.fr/ressources/univers-metier/metiers/concepteur-conceptrice-de-jeux-video

